CONDITIONS GENERALES DE VENTE (CGV) - SOBELTEC NV
Rue » Klein Frankrijk » 43
9600 Renaix - Belgique TVA BCE: 447 304 315

1. Objet des CGV

1.1. Les présentes conditions générales de vente (ci-aprés “CGV”) régissent toutes les ventes conclues entre SOBELTEC
(ci-apres “SOBELTEC”) et I'acheteur (ci-aprés “I’Acheteur”), a I'exclusion de toutes autres conditions (notamment
d’éventuelles conditions d’achat de I’Acheteur).

Ces CGV sont communiquées a I’Acheteur par SOBELTEC avec I'offre de SOBELTEC faisant suite a la demande de prix de
I’Acheteur.

L’acceptation de I'offre de SOBELTEC par I’Acheteur vaut acceptation sans réserve des CGV par I’Acheteur. Les CGV font
partie intégrante du contrat de vente.

1.2. SOBELTEC se réserve le droit de modifier les CGV. La nouvelle version des CGV sera applicable a toute commande
passée postérieurement a sa date d’entrée en vigueur.

2. Commande et confirmation de commande

2.1. Le contrat de vente se forme par I'acceptation de I'offre de SOBELTEC par I’Acheteur.

Les commandes enregistrées par les agents ou préposés de SOBELTEC n’engagent SOBELTEC qu’a compter de
I"'approbation expresse et écrite de ces commandes par SOBELTEC.

2.2. Toute modification de commande ultérieure a I'acceptation de I'offre fera I'objet d’une éventuelle révision des
conditions stipulées dans I'offre de SOBELTEC.

2.3. Toutes les commandes sont enregistrées auprés de SOBELTEC dans I'ordre de leur acceptation et traitées en
fonction des stocks de matieres premiéres disponibles et des moyens et planning de production de SOBELTEC.
SOBELTEC n’assume aucune responsabilité si les commandes ne peuvent étre traitées dans le délai de livraison
convenu avec I’Acheteur suite a une indisponibilité des stocks de matieres premiéres ou a une insuffisance des moyens
de production au sein de SOBELTEC.

3. Livraisons

3.1. Sauf accord contraire entre SOBELTEC et I’Acheteur, formalisé par écrit, la livraison s’effectue franco usine et les
produits vendus doivent étre retirés par I’Acheteur auprés de SOBELTEC. La date de retirement sera notifiée par
SOBELTEC a I’Acheteur. Les risques afférents aux produits sont transférés a I’Acheteur a compter de la date ainsi
notifiée.

3.2. La livraison est effectuée dans les délais convenus entre SOBELTEC et I’Acheteur. Les délais de livraison n’ont
toutefois qu’une valeur indicative, SOBELTEC ne pourra étre tenu au paiement d’une quelconque indemnité a I'égard
de I’Acheteur en cas de retard.

3.3. Lorsque I’Acheteur fournit tout ou partie des matiéres premiéres nécessaires a la fabrication des produits, il est
seul responsable de la livraison de ces matieres premiéres a la date convenue entre les parties, SOBELTEC n’assumant
aucune responsabilité pour les conséquences d’un éventuel retard de fabrication des produits notamment au regard
d’une déprogrammation de la mise en production.

4. Prix de vente, facturation et paiement

4.1. Le prix des biens commandés est stipulé dans I'offre de SOBELTEC.

Il s’entend hors TVA et frais de transport et/ou de conditionnement spécial et est exprimé en euros.

4.2. Les factures sont payables par virement bancaire au comptant au siége de SOBELTEC. Le virement doit mentionner
la référence de la facture.

A défaut de paiement comptant ou a I’échéance convenue entre SOBELTEC et I’Acheteur, celui-ci sera redevable,
d’office et sans nécessité, d’une mise en demeure préalable, d'un intérét au taux applicable en vertu de la loi du 2 ao(t
2002 luttant contre les retards de paiement dans les transactions commerciales.

L’Acheteur sera en outre redevable, selon ces mémes conditions, d’une indemnité forfaitaire équivalente a 10 % des
montants dus (HTVA).



4.3. SOBELTEC se réserve le droit de réclamer des acomptes ou garanties. Ceux-ci seront spécifiés dans I'offre.
SOBELTEC réservera la mise en production de la commande jusqu’au complet paiement de I'acompte ou la délivrance
de garanties par I’Acheteur.

4.4. Le défaut de paiement d’'une commande a I’échéance de la facture autorise SOBELTEC a suspendre les mises en
production et/ou livraisons faisant I'objet des commandes ultérieures ou d’annuler les commandes moyennant simple
notification a I’Acheteur et sans préavis, ni indemnité a charge de SOBELTEC.

4.5. SOBELTEC conserve la pleine propriété des biens livrés a I’Acheteur jusqu’au paiement intégral de la facture
correspondante ou de I'intégralité des paiements dus par I’Acheteur en cas de ventes successives.

4.6. En cas de défaut de retirement des produits a la date notifiée a I’Acheteur par SOBELTEC en vertu de I'article 3.1.,
et a compter de cette date, les frais d’entreposage des produits pourront étre facturés a I’Acheteur par SOBELTEC a
concurrence de 10 EUR/pallet / jour. |l en sera de méme des frais d’entreposage des matiéres premiéres qui n’auront
pas été mises en oeuvre par SOBELTEC en raison d’un défaut de paiement, d’instructions adéquates de la part de
I’Acheteur.

SOBELTEC se reserve le droit de détruire les matieres premiéres stockées fournies par I’Acheteur qui n’auront pu étre
mises en oeuvre pour un motif imputable a I’Acheteur. Les frais de destruction seront intégralement facturés a
I’Acheteur.

5. Garanties / Retours

5.1. Défauts de conformité apparents

L’Acheteur est tenu de vérifier la conformité des produits a la livraison. Tout défaut de conformité constaté (quantité
non conforme ou vice apparent) doit étre dénoncé par écrit a SOBELTEC dans un délai de 48 heures maximum a dater
de la livraison. Aucune réclamation a ce titre ne sera admise par SOBELTEC au-dela de ce délai.

La notification par I’Acheteur du défaut de conformité doit indiquer clairement la nature du défaut constaté.

Les produits considérés non conformes par I’Acheteur ne pourront étre retournés a SOBELTEC par I’Acheteur qu’apres
approbation écrite et préalable de SOBELTEC. Les frais de tout retour de produits qui n’aura pas été préalablement
approuvé par SOBELTEC seront a la charge exclusive de I’Acheteur.

5.2. Vices cachés

Les éventuels vices cachés affectant les produits doivent étre dénoncés par écrit par I’Acheteur a SOBELTEC dans un
délai de 48 heures maximum a compter de la prise de connaissance de vice. Une dénonciation au-dela de ce délai ne
donnera pas lieu a garantie.

L’action en garantie doit étre intentée dans un délai maximum d’un an a compter de la date de livraison.

5.3. Portée de la garantie

Quelle que soit la nature du défaut ou vice affectant le produit, la garantie est limitée, au choix de SOBELTEC, au
remplacement ou au remboursement du prix des produits reconnus non conformes par SOBELTEC. En cas de
remplacement, les frais de retour et de transport des produits seront a charge de SOBELTEC.

5.4. Exclusion de garantie

SOBELTEC n’est tenue a aucune obligation de garantie si les biens commandés n’ont pas été utilisés et/ou manipulés et
/ou conservés, conformément aux instructions d’utilisation et/ou de conservation ou qu’ils n’ont pas été utilisés aux
fins prescrites pour leur utilisation ou, le cas échéant, mélangés avec d’autres biens ou produits en contravention avec
les instructions d’utilisation.

6. Responsabilité / Assurances

6.1. SOBELTEC et I’Acheteur prennent toutes les assurances nécessaires en vue de couvrir les dommages inhérents au
contrat de vente et a ses modalités d’exécution et notamment relatives a I'exploitation de leur activité et de la
responsabilité du fait des produits.

6.2. Dans les limites autorisées par la loi, la responsabilité de SOBELTEC est limitée aux dommages causés par le dol ou
une faute lourde. Les dommages indirects (tels que, notamment mais non exhaustivement, les pertes de revenus,
pénalités imposées par des tiers, indemnisation des dommages aux tiers, pertes d’économies escomptées ...) ne
donnent pas lieu a indemnisation de la part de SOBELTEC.

6.3. SOBELTEC est dégagée de toute responsabilité au titre de I'exécution de ses obligations contractuelles en cas de
force majeure tels que, notamment mais non exhaustivement, la guerre, la greve générale ou partielle ou lock-out, les
épidémies, les accidents d’exploitation, incendie, catastrophes naturelles, pénurie de main-d’ceuvre ou de matiéres
premiéres, force majeure affectant ses propres fournisseurs.



6.4. En cas de demande de fabrication par SOBELTEC fondée sur les spécifications de I’Acheteur et/ou avec des
matieres premieres fournies par I’Acheteur, celui-ci est entierement responsable des informations et matieres
premiéres fournies et notamment de la |égalité et fiabilité des spécifications par rapport a la législation en vigueur ainsi
gue de la qualité et conformité des matieres premieres. La responsabilité de SOBELTEC ne pourra en aucun cas étre
engagée en cas de dommage résultant d’un défaut de conformité a cet égard.

7. Droit applicable — tribunal compétent

7.1. Le droit belge est applicable aux ventes soumises aux CGV.

7.2. Tout litige relatif aux ventes entre SOBELTEC et I’Acheteur devra étre soumis, en fonction de la valeur en litige, a la
Justice de Paix de Renaix ou au tribunal de I'entreprise d’Oudenaarde qui seront exclusivement compétents pour en
connaitre.



ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN (AVV) - SOBELTEC NV

Klein Frankrijkstraat 43
9600 RONSE BELGIE BTW 447304315

1.Doel van de AVV

1.1. Deze Algemene Verkoopsvoorwaarden (hierna "AVV") zijn van toepassing op alle verkopen tussen SOBELTEC
(hierna "SOBELTEC") en de Koper (hierna "de Koper"), met uitsluiting van alle andere voorwaarden (in het bijzonder
eventuele aankoopvoorwaarden van de Koper).

Deze AVV worden door SOBELTEC aan de Koper meegedeeld samen met het aanbod van SOBELTEC na de prijsaanvraag
van de Koper.

De aanvaarding van het aanbod van SOBELTEC door de Koper staat gelijk aan de onvoorwaardelijke aanvaarding van de
AV door de Koper. De AVV zijn een integraal onderdeel van het verkoopcontract.

1.2 SOBELTEC behoudt zich het recht voor de AV te wijzigen. De nieuwe versie van de AV zal van toepassing zijn op alle
bestellingen die na de ingangsdatum van de AV worden geplaatst.

2. Bestelling en orderbevestiging

2.1. De koopovereenkomst komt tot stand door de aanvaarding van het aanbod van SOBELTEC door de Koper.
Bestellingen van SOBELTEC's agenten of plaatsvervangers zijn voor SOBELTEC pas bindend na uitdrukkelijke schriftelijke
goedkeuring van deze bestellingen door SOBELTEC.

2.2. 2.2. Elke wijziging van de bestelling na aanvaarding van de offerte is onderworpen aan een eventuele herziening
van de in de offerte van SOBELTEC opgenomen voorwaarden.

2.3 Alle bestellingen worden bij SOBELTEC geregistreerd in volgorde van aanvaarding en worden verwerkt volgens de
beschikbare grondstoffenvoorraden en de productiemiddelen en -planning van SOBELTEC. SOBELTEC aanvaardt geen
enkele aansprakelijkheid indien bestellingen niet kunnen worden verwerkt binnen de met de Koper overeengekomen
leveringstermijn als gevolg van het niet beschikbaar zijn van grondstofvoorraden of onvoldoende productiemiddelen
binnen SOBELTEC.

3. Leveringen

3.1 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen tussen SOBELTEC en de Koper, is de levering gratis en moeten de
verkochte producten door de Koper bij SOBELTEC worden afgehaald. De herroepingsdatum wordt door SOBELTEC aan
de Koper meegedeeld. Het risico voor de producten gaat over op de koper vanaf de datum van de kennisgeving.

3.2. De levering geschiedt binnen de tussen SOBELTEC en de Koper overeengekomen termijn. De leveringstermijnen
zijn echter slechts indicatief en SOBELTEC kan niet aansprakelijk worden gesteld voor enige schadevergoeding jegens
de Koper in geval van vertraging.

3.3. Wanneer de Koper alle of een deel van de voor de vervaardiging van de producten noodzakelijke grondstoffen
levert, is hij als enige verantwoordelijk voor de levering van deze grondstoffen op de tussen de partijen
overeengekomen datum, aanvaardt SOBELTEC geen enkele verantwoordelijkheid voor de gevolgen van een eventuele
vertraging in de vervaardiging van de producten, in het bijzonder met betrekking tot een deprogrammering van de
start van de productie

4. Verkoopprijs, facturatie en betaling

4.1. De prijs van de bestelde goederen staat vermeld in de offerte van SOBELTEC.

Het is exclusief BTW en transport en/of speciale verpakkingskosten en wordt uitgedrukt in euro's.

4.2. De facturen zijn betaalbaar door middel van een bankoverschrijving in contanten op het hoofdkantoor van
SOBELTEC. Bij de overdracht moet de referentie van de factuur worden vermeld.

Bij gebrek aan betaling in contanten of op de tussen SOBELTEC en de Koper overeengekomen vervaldag is deze laatste
van rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling gehouden tot betaling van interesten tegen het tarief dat
van toepassing is op grond van de wet van 2 augustus 2002 ter bestrijding van betalingsachterstand bij
handelstransacties. Bovendien is de Koper, onder dezelfde voorwaarden, een vaste vergoeding verschuldigd die gelijk
is aan 10% van de verschuldigde bedragen (exclusief BTW).



4.3. SOBELTEC behoudt zich het recht voor om voorschotten of garanties te eisen. Deze zullen in het aanbod worden
gespecificeerd. SOBELTEC behoudst zich het recht voor om de bestelling in productie te nemen tot de volledige betaling
van het voorschot of het verstrekken van garanties door de Koper.

4.4. De niet-betaling van een bestelling op de vervaldag van de factuur geeft SOBELTEC het recht om de productie
en/of levering van volgende bestellingen op te schorten of de bestellingen te annuleren door eenvoudige kennisgeving
aan de Koper en zonder voorafgaande kennisgeving of schadevergoeding op kosten van SOBELTEC.

4.5. SOBELTEC behoudt de volledige eigendom van de aan de Koper geleverde goederen tot de volledige betaling van
de overeenstemmende factuur of van alle door de Koper verschuldigde betalingen in geval van opeenvolgende
verkopen.

4.6. In geval van het niet terugnemen van de producten op de door SOBELTEC aan de Koper meegedeelde datum
overeenkomstig artikel 3.1. en vanaf deze datum kunnen de kosten voor de opslag van de producten door SOBELTEC
aan de Koper worden gefactureerd tot het bedrag van 10 EUR /pallet/ dag. Hetzelfde geldt voor de opslagkosten van
grondstoffen die niet door SOBELTEC zijn gebruikt wegens het niet betalen van adequate instructies door de Koper.

SOBELTEC behoudt zich het recht voor om opgeslagen grondstoffen die door de Koper zijn geleverd en die niet konden
worden gebruikt om redenen waarvoor de Koper verantwoordelijk is, te vernietigen. De kosten van de vernietiging
worden volledig aan de Koper in rekening gebracht.

5. Garanties / Retours

5.1. Zichtbaar gebrek aan overeenstemming

De koper is verplicht de conformiteit van de producten bij levering te controleren. Elk gebrek aan overeenstemming
(hoeveelheid die niet in overeenstemming is of zichtbaar defect is) moet binnen 48 uur na levering schriftelijk aan
SOBELTEC worden gemeld. SOBELTEC accepteert geen claims voor gebreken na deze periode.

De kennisgeving van de Koper van het gebrek aan overeenstemming moet duidelijk de aard van het geconstateerde
gebrek vermelden.

Producten die door de Koper als niet-conform worden beschouwd, kunnen door de Koper alleen aan SOBELTEC worden
geretourneerd na voorafgaande schriftelijke toestemming van SOBELTEC. De kosten voor het terugsturen van
producten die niet vooraf door SOBELTEC zijn goedgekeurd, zijn uitsluitend voor rekening van de Koper.

5.2. Verborgen gebreken

Eventuele verborgen gebreken van de producten moeten door de Koper binnen 48 uur na kennisname van het gebrek
schriftelijk aan SOBELTEC worden gemeld. Een kennisgeving na deze termijn geeft geen aanleiding tot een garantie.
Garantieclaims moeten binnen een jaar na levering worden ingediend.

5.3. Omvang van de garantie

Ongeacht de aard van het gebrek of de fout die van invloed is op het product, beperkt de garantie zich, naar keuze van
SOBELTEC, tot de vervanging of terugbetaling van de prijs van de producten die door SOBELTEC als niet-conform zijn
erkend. In geval van vervanging zijn de kosten voor de terugzending en het transport van de producten voor rekening
van SOBELTEC.

5.4. Uitsluiting van garantie

SOBELTEC is niet aansprakelijk voor enige garantieverplichting indien de bestelde goederen niet zijn gebruikt en/of
behandeld en/of opgeslagen volgens de gebruiks- en/of opslagvoorschriften of niet zijn gebruikt voor de voor het
gebruik ervan voorgeschreven doeleinden of, indien van toepassing, zijn vermengd met andere goederen of producten
in strijd met de gebruiksaanwijzing.

6. Aansprakelijkheid / Verzekering

6.1. SOBELTEC en de Koper sluiten alle nodige verzekeringen af om de schade te dekken die inherent is aan het
verkoopcontract en de voorwaarden ervan, in het bijzonder die welke betrekking hebben op de werking van hun
bedrijf en hun productaansprakelijkheid.

6.2. Voor zover de wet dit toestaat, is de aansprakelijkheid van SOBELTEC beperkt tot schade veroorzaakt door fraude
of grove nalatigheid. Indirecte schade (zoals, maar niet beperkt tot, verlies van inkomsten, boetes opgelegd door
derden, vergoeding van schade aan derden, verlies van verwachte besparingen ...) geven geen aanleiding tot
schadevergoeding door SOBELTEC.

6.3. SOBELTEC is ontheven van elke aansprakelijkheid voor de uitvoering van haar contractuele verplichtingen in geval
van overmacht zoals, maar niet beperkt tot, oorlog, algemene of gedeeltelijke staking of lock-out, epidemieén,
bedrijfsongevallen, brand, natuurrampen, gebrek aan arbeidskrachten of grondstoffen, overmacht bij haar eigen
leveranciers.



6.4. In geval van een productieaanvraag door SOBELTEC op basis van de specificaties van de Koper en/of met door de
Koper geleverde grondstoffen, is de Koper volledig verantwoordelijk voor de geleverde informatie en grondstoffen en
in het bijzonder voor de wettigheid en betrouwbaarheid van de specificaties met betrekking tot de toepasselijke
wetgeving, alsook voor de kwaliteit en de conformiteit van de grondstoffen. De aansprakelijkheid van SOBELTEC kan
niet worden ingeroepen in geval van schade als gevolg van een gebrek aan conformiteit in dit opzicht.

7. Toepasselijk recht - bevoegde rechtbank

7.1. Het Belgische recht is van toepassing op verkopen die onderworpen zijn aan de AVV.

7.2. Elk geschil met betrekking tot de verkoop tussen SOBELTEC en de Koper moet, afhankelijk van de waarde van het
geschil, worden voorgelegd aan de Vrederechter in Ronse of aan de bedrijfsrechtbank in Oudenaarde, die als enige
bevoegd zal zijn om de zaak te behandelen.



